
คู่มือการใช้งานระบบ
บริการ e –service ผ่าน google from 

องค์การบริหารส่วนต าบลก้ามปู

นางสาวศันสนีย์ เติมศักดิ์
ต าแหน่งครู

ช่องทางที ่1

1. เป็นการให้บริการออนไลน์ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลก้ามปูได้จัดท าขึ้น เพื่อ
อ านวยความสะดวก และเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารของหน่วยงาน
2. ผู้มีความประสงค์จะขอรับบริการ สามารถแจ้งความประสงค์ โดยการกรอกข้อมูล
รายละเอียดการขอรับบริการของทาน ลงในแบบฟอร์มการขอรับบริการออนไลน์ มี
ขั้นตอนดังนี้

1) ท่านสามารถเข้าไปน่ี  http://kampoo.go.th/portal/index.php ไปยังหัวข้อ 
E - Service ดังภาพ

ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์

http://kampoo.go.th/portal/index.php


นางสาวศันสนีย์ เติมศักดิ์
ต าแหน่งครู

ช่องทางที ่2

1.เลือกบริการที่ท่านต้องการ กรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงใน
แบบฟอร์ม Google Form การขอรับบริการออนไลน์
2. กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดง ที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูลจ าเป็นจะต้อง
กรอกให้ครบถ้วน 
3.เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วน ให้กดส่ง
4.เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมูลรายละเอยีด ผ่านระบบ 
Google Drive พร้อมกับด าเนินการปริ้นแบบขอรับบริการออนไลน์
5.เมื่อผู้บริหารได้พิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณา ผ่านช่องทางติดต่อ 
ตามที่ท่านระบบ โดยเร็ว พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง

หัวข้อบริการประชาชน E - Service



นางสาวศันสนีย์ เติมศักดิ์
ต าแหน่งครู

ตัวอย่าง ค าร้องขอซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ



นางสาวศันสนีย์ เติมศักดิ์
ต าแหน่งครู

ตัวอย่าง ค าร้องขอซ่อมแซมถนน



นางสาวศันสนีย์ เติมศักดิ์
ต าแหน่งครู

ตัวอย่าง ค าร้องขอรับการสนับสนุนน้ าส าหรับอุปโภค-บริโภค



นางสาวศันสนีย์ เติมศักดิ์
ต าแหน่งครู

ตัวอย่างแบบฟอร์มลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือของประชาชน



นางสาวศันสนีย์ เติมศักดิ์
ต าแหน่งครู

ตัวอย่างแบบฟอร์มค าร้องขอยืมวัสดุอุปกรณ์ส านักงาน
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