
'.ii.
t

u4{9t
uuytfltoFt?1tJ

O A ru d a I o y
eirilnmuUan alnnr:uiur:d:usir!aflruil

U

,rfl &qfr4 iud E *qun1nil redbre

51u{1ur{4fl1:flnou:uva'n4n: " nt:1i141:.iluuinnaclololrin:ilnn:otdrufrolfiuuasnr:riufin

naT n:fr'orfiuuvirmfi :rurd b"

fiuu urunorrinr:rBrar:drusiluafi'lurJ
dl,s^'fia{iunr:rJ:s6u urseir:rrg qrgil:vnou rl'ruuilsfnuiflurn:unnarirurcgnr:

,J i4 < a
tSoqffi nou:u Tn:lnr:fi nou:uudn4n: " nr:uiu1:d''lu!nnacJarorr{n:ilnn:ordrufrorfiuuavq, -n--- ----

nr:riufinqio4aqutflSnr:{o4aqnarn:fr'orfiuuvirc,r6 :suvfi rr" ufiofud [Dd- teb Lrruluu tedbte ru
1:r u:u fi'nf; a r dr m o ffi o{}Ju1a1:n1il {ru.:-ouur61:nlil

y y d r d .y_' - -,. oI - J A y - 4 Ja o u?l1v'ltQ1flot:ull?1:Jn?1il;n?1il41il1:arfrEJrnn15asfrrllriunl:dnou:tJfrfra1:vdrnrg 
1lilt u r u ,dL a{aotuu

nr:flnol:unr:riufindoqaqutfuinr:do4aqnaTn:fr'orfiuurviwrn^ :veJyd u rfu uflunr:
riufin:wudfi"u'rr.unr:t{rrudra:vuunr:fier#reiln:niuaunl:raaourndoqeirur-n: smart card
I qrz - i u '
tfro't{truflu:vuu frl:suu{o4aqnarn:uvirrrfi fimqflrflorri'n:rJnn:ordrufr'orfiu fi6'orn:ondoqla
-1ul--rJ'--'9t{u

- :vlJufl1:alucrfiuutj:vffi{r:1c,n.t:ng (n.fl. sr) uasiyruorus
At-ovy

:suuun:!:s01Fl?t't:1lJfl 1:
d

:suuaaur{uroau
radU^a:uuu n1:u:v [tJu ta oufl u L.lu tgi0u

9yyytuu! n1:nuu1 Lauil1{n?1}.r n1?uu.t
4YarsJ

:uuuaunufl fl 148J1rJ ilo{n1:!Eul:{luqnnaeirufloqdu
d 

^a 
d:vuun1:fl oLn:0{:'t$oaiuln:fu

I\.- :sulr4fi{eoiu:oruiur6ouuiounna
I

Tuuurr?,ytuoil(Chat Bot) auuur6',fl :Iufin
:uuun1:a1 siluru oo tj:smy

TUUUfl 1ta{ly srfi aud:vihdr:rsnrin g (n.il. nr) uauivr ugruv
Yl9daY

fl UnOUyt o fl ltLyrrtJfl O{a!nnA

"ffurord b n1:tfiil/trfflt rarirurlunlulu uavrirrauqei'ruyil{nrou6'm:rrirdrcloruriru.:ru
orjvr. (aitailul ufl u rfl uu)

,Ym urd en n r : rdo ruTu {! n n a r{1 rTu sr"r uuilrr ol n : o u dm :r rir dlv,a
riu rr oufr d n 1 : rfi :J :'r u a u rd u 0/n 1 : ufihri fu rJ qdoqa :r u a v 16 u n ?, o{u n a 1 n:

n : u u ? u fl 1 :lir m u r o r : v u u vr v ru' u u u : v ffi dr : r t n r : n g ( n. vr. e'rr) i r agr u v
rJ :c n ou 6'r uuvru.ruuor fft{rrud'rd

6l?ut1tn1:
d
vt

d
t:0.1



L

_te_

o. otjm.u6ouruilutlJ-uu fiuuuulunr:rirrfiunr:rdu/uritcl/a u/dudutaan:1u{1u

rio4 a vr v ru' u urJ : srTdr :1t n1:Fr ; uta s?vr ug'ruv tu:su u mu do u nvr. o,r Lail'l c

q n a r n :lu#r flrrr o cailr a m u rvir rYu

te. aat. fi tvu rvrlu n r : f, u dudou a ua s o o n :1 u d 1u ravrr s lioualuo-tur-o rvi tfug 1.,

6n. aa. ra6o {q ua:suu fi uuu rulunr:rir rfl u nr:f, udu/o o n:r umudo:;atus

:sd'uil:styfl
:suufrr:il ts,ir 6'r{r :rsnr :

- :uuun1:ritauqrirr=iu6'umuin:rJ:v,irm'r

- :suurirdrim:rj:s,l'rd':
:suua6rJrtu#tou

- n:su?unr:ludruuolfufin{oryaadrJrtuu6ou
&.ilq4
?JUflOUyl o flllLT'ttJ/rtn [t :sUUAd!Nurdau
gA
rlumoufr ts nr:Yu:olrioqaritfiunr: (:ruqnrna)

- n:su?unr:luei:usolfrpon:rumuaf, rJ uQu16ou (dtailuvrururd'rufiid orjvr.)
&t
ciu fl ou n r : o o n : 1 u.r 1 u d a rJ ui u rd o u ( atta iu 16'r y rir d o rJ y. )

:uuu n1 ?d:s rfi u r6aur?u riu r6ou

- :vuun1:d:vffiu#oucyurtuu6ou
u4rai&o<
uuy n tLu!u:v uJu ta 0u1tu t{u toiou

- :uuu n1:il:v ffi uua'aurYu rturdoulueirur orfiil:v rfi u
: v u u n r :U :, rfi u rat o u cYu ri u rd o u f n : ai 4'iu rn : rJ : s ffi uu a.r a q n n a )

:vu u n r :U : v rfi u rd a urYu ri u rd ou ( n: dil :v rfi u r{J u:r u q n n a )
.l 9a.yd

Tuuudurlungilillu rJo{n1:u5t41:{tluqnnadrufro.:du

n:su?ufl'l:lirtru:vuuf,ldungraururoqnr:uBu1:.1luqnnadrufrolfiu oT nnr:rJfruT
:rtnr:r:3u1:{''tuqnnaeirufrotfiu nvfinnrnruefirirl 1 rirfiu uavnnmruviryeirusuflio,ruuntduaru

rj:vrnvrtdud

o. nflulJ1U

te. :vtu'Uu

6n. tJ:vnrqutm:truvt-rlil
-a-- 

o 
u t I id. :Jnn6uun::ilfl1:na1{?J1:rtnr:druilolilu

' 
-a c!d. uu{aoa{n15

b. rird'roravr"rfi u:{or
nirfurdotfr{rurianr:ri,nmurcirlordorarritir "ngrillu" lurdararrtrtil ovuuru:ru

:.---. , & | y e y -,--&_-- d4 v v v dta{nfluil1uFl1{dl vl.l b U:smuiirwu tiuutsirilou'rfrrila:riorniurariroongrnrudrJ:vrflTnfluil1u as
1u

uurufuigo:::rqrU vwv:rtrirgrffirJ:vnorigo:::Jtd6u u:v:rrfcgr!fi v{:u:.riJri.tl4uet yr:u:l?Jnqug'nr

nfl n:uyr:?{ ua uriorirgrffi fr'orfi u

:tur.,drJ:rnoudrer:cuue.iou t, airudruriu 6o :vuudaudrraiuriufin{ouannuurErUdd qyy _..y 4qy t !, , e u u A ny1I{oqru1fl tl4ryqLm:vuutttrdt Lduvirtlu uac:suuEjouriruiunr:6uurnguuru ftfld4nnua1il1:n
tlj1n{ L9t

L



-6n-

Tsuunl:sa #a.r:rs6aBsrn:ai
n:su.:unr:ludauror (qnna)

- nr:q{oryaSvrBrauo?Joy{:u:liJytrurn6ol:rc,r

n:surunr:lud:uto.: (u.ruus rfi au)

"l

t:0{:11''1

r:0{:'lt'1
:suu rir ur ru rir mur os dr :1 tn 1 I

n:su:unr:tud:uro.::vur riruerurirmutor{r:1rn1: (drraiuuvrurmfieufirmu)
- rYururnr:rfi u/uri'lr :suu n"ru?rurirmucl or{r:..rrn1i
n:surunr:tuai:uror:cur rirur curirmurorrir:1rn1:
(ritniuqna r n:lu orJvr. vrrq nrJ:s ruurirmu)
- riunourirrfiunr:

rir u iu : v u u rYu n o u si r r 1 rfl utrJ m tr ut o utr r o r : v u u

6.: rE e,u ur LfiiaTd:o m :r u

(ado) .{rlj1:!n1T0u:lJ

t (uxeir:rry rLrgrJ:vnol)

fnyr Yn ur n :q n narirur rg nr:
- t ).

a?'1il

fi r a1

(a',do) *o.liA fh]
1.^'(ivrTu fiurirrl)
ri: yrir rir finm uil n-o a r mt" ':\, '. "::l l- t j't ,1..:



-q-

n'lru6n rfiuto.rrJ#na.rrinr:uBur:rirusi1ua

...t...

I

Jo{-{ lv

(a$io)

(urraraan::dd'uvrBuvri)
,t

-.f u d a I o u ,

uana{n n1:u:141:a?ugiruafl ruil* 1 u,n, 2562 rr

a 
--l a r o Ln?1tlnn riluta{u1ufl o{rinr:u5rar:riauo{ruaft lrl

L ,4I(a{fla)

(uruqol lnrln)
ur u n ot rin r:rBr,tr :dr u ol'rr a rirlr]

, i :.,

I


